


요약
업무 및 성과 요약

BM 상품 기획, 데이터 세팅 자동화, 부스팅 서버 기획까지
목표 매출과 지표를 기준으로 실행하고 성과를 관리했습니다.

BM 상품기획

지표 기반 상품 구성

월별 목표·실매출 지표 확인
시즌별 판매 지표 분석
신규 BM 아이템 기획

+20% 목표 매출 초과
1~7월 목표 매출 초과 달성

데이터 세팅

AI 바이브 코딩을 통한 자동화

기획서 검증 자동화
Confluence 발주서 생성
데이터·번역 세팅 자동화

8h → 2h 단축
데이터 세팅 작업 시간 단축

부스팅 서버 기획

시즌 목표 스펙 기반 BM

길드 낙수 효과 콘셉트 적용
성장 구조와 보상 설계
BM 구성 전면 조정

+62.2% 증가
직전 시즌 대비 총매출 증가

핵심 강점: 매출 목표를 이해하고, 지표를 추적하며, 실제 성과로 이어지는 것
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주요 업무
상시 담당 업무

BM 상품기획

• 목표 매출과 매출 지표를 기반으로 상품 구성 기획
• 사업부 초안 검토 및 상품 기획
• 출시 후 성과 확인과 후속 상품 개선

데이터 세팅

• AI를 통한 기획서 오류 검토 프로세스 정립
• 기획한 상품과 보상을 직접 데이터로 구현
• AI를 통한 데이터 및 번역 세팅 자동화

프로젝트성 업무

부스팅 서버 기획 서버 성장 구조와 보상 설계 /  성장 단계에 맞춘 BM 상품 기획
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BM 상품기획 (1/4)

매출 성과
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단순 데이터 세팅에 그치지 않고,
월별 목표 매출과 실제 매출 지표를 직접 확인하며
상품 기획부터 출시 후 성과 관리까지 담당했습니다.

2026년 1월부터 7월까지 모든 목표 매출 초과 달성

2026년 1~7월 누적

+20%
목표 매출 대비 초과 달성

월별 목표 매출 초과 달성률

+22%

1월

+35%

2월

+9%

3월

+22%

4월

+23%

5월

+17%

6월

+8%

7월



BM 상품기획 (2/4)

시즌별 판매 지표 분석
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동일하거나 유사한 효율의 상품도 판매 시점과 시즌에 따라 성과가 달라집니다.
과거 시즌별 매출, 구매자 수, ARPPU, 구매전환율을 비교해 성과가 낮은 상품은 효율을 조정하거나 구성에서 제외했습니다.

주요 확인 지표

매출 구매자 수

ARPPU 구매전환율

지속적으로 지표를 트래킹하고 개발실과 사업실 사이에서 상품 구성 및 효율 조정 방향을 협의했습니다.

라이브 지표는 모두 블러 처리하였습니다.



BM 상품기획 (3/4)

유저 구간별 수요 분석
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최상위권과 중·하위권 유저가 필요로 하는 아이템은 다릅니다.
전투력 구간별 결제 규모와 콘텐츠 성장 현황을 분석해 각 구간의 수요에 맞게 패키지 구성과 보상 가치를 조정했습니다.

분석 관점

최상위권 중위권

하위권 무과금

개별 상품을 나열하는 것이 아니라,
한 주와 하나의 시즌 상점 전체가 일관된 콘셉트를 갖도록 기획했습니다.

라이브 지표는 모두 블러 처리하였습니다.



BM 상품기획 (4/4)

신규 BM 아이템 기획

06

완벽한 소환권

인플레이션이 진행되며 기존 월간 상품의 매력도가 점차 하
락했습니다.

단순히 효율을 높이기보다, 월 1회 구매 상품에 맞는
차별화된 보상이 필요하다고 판단했습니다.

월간 상품의 매출 추세와 기존 소환권의 가치 변화를 분석한 뒤,
신규 아이템인 ‘완벽한 소환권’의 기획, 아이콘 발주, 데이터 세팅,
월간 상품 적용까지 직접 진행했습니다.

기존 월간 상품 대비

+153%
신규 월간 상품 매출 증가

비교 기준

기존 월간 상품
25.12.17 기준 매출 → 신규 월간 상품

26.02.25 기준 매출

기존 월간 상품의 매력도 하락 문제를 새로운 보상 구조로 해결하였고,실제 판매 성과까지 이어졌습니다.



데이터 세팅 (1/3)

BM 데이터 세팅 자동화 툴 구축
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반복적인 데이터 세팅 업무의 시간과 오류를 줄이기 위해
기획서 검증부터 리소스 발주, 데이터 세팅, 번역 적용까지 연결하는
자동화 툴을 직접 구축했습니다.

LLM 기반 자동화는 결과 편차와 오류 가능성이 있기 때문에,
재현성과 오류 통제가 가능한 코드 기반으로 구현했습니다.

자동화 범위

SharePoint 기획서 입력 →  기획서 검증 →  발주서 생성 →  
데이터 세팅 →  번역 적용 및 검수

실무에서 사용 중인 데이터 세팅 자동화 툴



데이터 세팅 (2/3)
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데이터 세팅

기획자가 각 단계의 결과를 검수할 수 있도록
완전 자동화가 아닌 3단계 구조로 설계했습니다.

STEP 1  신규 아이템 생성
STEP 2  기존 판매 상품 종료
STEP 3  신규 판매 상품 세팅

데이터 세팅 기준

번역 자동화

대만어 번역 자동 적용
로컬 LLM 기반 적용 검수

번역툴 이미지8시간 → 2시간
작업 시간 단축

BM 데이터 세팅 자동화 툴 구축



데이터 세팅 (3/3)

기획서 검증 및 리소스 발주 자동화
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기획서 검증

• 내부 규칙에 맞게 패키지가 구성되었는지 확인
• 신규 생성이 필요한 데이터가 있는지 확인
• 데이터 누락 및 기획서 오류 사전 검토

리소스 발주

기획서가 확정되면 UI팀 발주 규칙에 맞춰
Confluence 리소스 발주 문서를 자동으로
생성합니다.

2시간 → 10분

기획서 검증 로그 자동으로 생성되는 리소스 발주서

작업 시간 단축



부스팅 서버 기획 (1/2)

시즌별 목표 스펙에 맞춘 BM 재설계
부스팅 서버는 시즌마다 유저가 도달해야 하는 목표 스펙이 달라집니다.
이에 따라 성장 속도, 보상 구조, BM 상품 구성을 매번 새롭게 설계해야
합니다.

2026년 5월 27일 시즌에는 ‘길드 낙수 효과’를 신규 콘셉트로 적용하고,
이에 맞춰 BM 구성을 전면 조정했습니다.

기획 구조

01 목표 스펙 설정

이번 시즌 유저가 도달해야 할 성장 기준 정의

02 성장 구조 및 보상 설계

성장 속도와 보상 흐름을 목표 스펙에 맞게 조정

03 BM 상품 구성 및 구매 동선

신규 콘셉트에 맞춰 상품 역할과 구매 흐름 설계
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부스팅 서버 기획 (2/2)

5/27 시즌 주요 성과

신규 콘셉트와 BM 적용 후
직전 시즌 대비 주요 KPI가 모두 상승했습니다.

총매출

+62.2%
직전 시즌 대비 증가

ARPPU

+45.4%
객단가 증가

결제 유저 수

+11.6%
PU 증가

보조 지표

총 캐릭터 수

+23.1%
캐릭터 생성 증가

총 계정 수

+3.2%
계정 증가

12/17 시즌 대비 5/27 시즌 증감률 기준
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감사합니다
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